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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DE LA OFICIALIA DE REGISTRO CIVIL
DEL MUNICIPIO DE JALPAN DE SERRA, QRO.

Identidad y Domicilio del Responsable

El Gobierno Municipal de Jalpan de Serra, Qro., a través del Departamento de Registro
Civil, con domicilio en calle Independencia nimero 12, colonia Centro, C.P. 76340, es el
sujeto obligado y responsable del tratamiento de los datos personales que se recaban de
manera presencial por medio de la solicitud de matrimonio, nacimiento, defuncion,

reconocimiento de hijos, adopcidn, divorcio e inscripciones extranjeras.

La informacion recabada sera tratada y protegida conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como

por demads normativa aplicable en la materia.
Finalidad del Tratamiento de Datos Personales

Los datos personales que usted proporcione u obtengamos serdn protegidos,
incorporados y tratados en los expedientes que se resguardan en el archivo del
Departamento de Registro Civil, con el objetivo de atender su solicitud de los diferentes
tramites, notificarle el procedimiento para darle seguimiento a la solicitud, para efecto de
levantamiento e inscripcidon del acta, y anotacidn correspondiente, asi como para
preservar los documentos como parte del archivo y para fines estadisticos, esto nos
permitird llevar un adecuado control y seguimiento de los tramites realizados en la

Oficialia.
ACEPTO [ ]

NO ACEPTO [ |
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Datos personales Recabados

Recopilamos datos personales conforme a la Ley de Proteccion de Datos para procesar la

solicitud del sus trdmites en el Registro Civil como: su nombre completo, fecha de

nacimiento, CURP y domicilio, con su consentimiento expreso.

TRAMITE DATOS PERSONALES COMO RECABAMOS MANEJO DE DATOS
RECABADOS SUS DATOS SENSIBLES
REGISTRO Datos de identificacion: A través de una|Si recabamos y
DEMATRIMNIO 1) Nombre solicitud escrita por el | tratamosdatos personales
2) Domicilio solicitante y de los sensi‘bles, los cual‘es
3) Firma autdgrafa requisitos solicitados y | "eauieren especial
4) Edad entregaos a la Oficialia. proteccion.
5) Sexo e Datosde
6) Nacionalidad identificacion
7) Huella digital e Datos laborales
8) Estado Civil * Datos de salud
9) Datos de filiacion El tratamiento de estos
10) CURP datos se realizara con
Datos laborales: base en su
11) Grado académico consentimiento expreso
12) Ocupacién y por escrito a través de
Datos de salud: la solicitud de
13) Certificado médico matrimonio, elaborada y
de buena salud firmada por ambos
14) Anélisis clinicos contrayentes.
prenupciales
REGISTRO DE | Datos de identificacion: A través de una breve | Si recabamos y tratamos
NACIMIENTO 1) Nombre entrevista que se hace | datos personales
2) Fecha de nacimiento | de manera presencial al Se“Si_Nes' los CU3|‘es
3) Lugar de nacimiento | usuario y los requisitos | "€9Y'€ren especial
4) Hora de nacimiento | entregados en |a | Proteccion.
5) Sexo Oficialia. ¢ Pato§ <_:|e B
6) Domicilio identificacién
7) Datos de filiacidn * Datos laborales
8) Huella e Datos de sal
9) Nacionalidad
fi&iB—dE%—alﬁ&ﬁ-de—SefFa—@—ja!ﬂaﬂ-ng.mX Q Independencia 12, Cal. Centra. Jalpan
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10) Estado civil
11) Firma autdgrafa

Datos laborales:
12) Grado académico
13) Situacion laboral
Datos de salud:
14) Certificado
nacimiento.

de
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en su consentimiento
expreso y por escrito a
través de la Carta
responsiva de nombre que
se firma por el padre y
madre del menor.

REGISTRO DE
RECONOCIMIENTO

Datos de identidad:
1) Nombre
2) Fecha de nacimiento
3) Lugar de nacimiento
4) Hora de nacimiento
5) Sexo
6) Domicilio
7) Datos de filiacion
8) Huella
9) Nacionalidad
10) Firma autdgrafa.
Datos laborales:
11) Grado académico
12) Situacion laboral

A través de una breve
entrevista que se hace
de manera presencial y

de los requisitos
solicitados y
entregados a la
Oficialia.

Si recabamos y tratamos

datos personales
sensibles, los cuales
requieren especial
proteccién.

e Datos de
identificacidn

e Datos laborales
El tratamiento de estos
datos se realizara con base
en su consentimiento
expreso y por escrito a
través de la Carta
responsiva de nombre que
se firma por el padre y
madre del menor.

REGISTRO DE
DEFUNCION

Datos de identificacidn:
1) 1)Nombre
2) 2)Fecha de
nacimiento
3)Lugar de
nacimiento
4)Sexo
5)Domicilio
6)Datos de filiacion
Nacionalidad
Firma autdgrafa de
declarante y testigos
Datos de salud:
9) Fechade
fallecimiento
10) Hora de
fallecimiento
11) Lugar de

3)

4)
5)
6)
7)
8)

fallecimiento

La informacion viene en

el Certificado de
defuncién que
proporciona la
secretaria de salud vy
por medio de los
requisitos  solicitados

por la oficialia.

Si recabamos y
tratamosdatos personales

sensibles, los cuales
requieren especial
proteccién.

e Datosde
identificacion

e Datos laborales

e Datos de salud

El tratamiento de estos
datos se realizard con base
en su consentimiento
expreso y por escrito a
través de la firma en el
acta de defuncion.

€) Municipio de Jalpan de Serra @ jalpan.gob.mx
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12) Causas de la muerte
13) Firma autdgrafa de

declarante y testigos

14) Tipo de muerte
15) 14 Lugar de
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inhumacion
DIVORCIO Datos de identificacion Si recabamos y tratamos
1) Nombre Por medio de las copias | datos personales
2) Domicilio o medio certificadas de la | sensibles, los cuales
para recibir sentencia de divorcio y | requieren especial
notificaciones: de los requisitos que se | Proteccion.
correo electrénico o | solicitan.
numero telefénico. ¢ F)atosj (_je »
3) Firma autégrafa identificacién
4) Edad
5) Nacionalidad
ADOPCION Datos de identificacion Si recabamos y tratamos

1) Nombre Por medio de las copias | datos personales
2) Domicilio o medio certificadas de la | sensibles, los  cuales
para recibir sentencia de divorcio y | requieren especial
notificaciones: de los requisitos que se | Proteccion.
correo electrénico o | solicitan.
numero telefénico. * Patos. (.je .
3) Firma autografa identificacion
4) Edad
5) 5) Nacionalidad
INSCRIPCION DE | Datos de identificacion Si recabamos y tratamos
EXTRANJERIA 1) Nombre A través de los | datos personales
2) Fecha de nacimiento | requisitos solicitados al | sensibles, los  cuales
3) Lugar de nacimiento | usuario para la | requieren especial
4) Hora de nacimiento | realizacion del tramite. | Proteccion.
5) Sexo
6) Datos de filiacion ¢ Patos. (_je .,
7) Nacionalidad identificacidn
8) Estado civil
EMISION DE COPIA | Datos de identificacion: A través de una | Si recabamos y tratamos
CERTIFICADA DE 1) Nombre solicitud de expresa | datos personales
ACTOS 2) Fecha vy lugar de | ante la Oficialia. sensibles,  los  cuales
REGISTRALES Y nacimiento requieren especial
CURP. 3) Fecha de lugar de proteccion.

cipio de Jalpan de Serra @ jalpan.gob.mx

registro

On

Hependencia 12, Col. Centro. Jalpar

e Datos de

de Serra, Qro.
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Transferencia de datos personales

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que
sean necesarias para atender requerimientos de una orden judicial, resolucién o mandato
fundado y motivado de autoridad competente, o se actualice alguno de los supuestos
sefialados en el articulo 16 fraccién Il y articulo 60, articulo 64 fracciones I, 11, 11I, IV, V, VI,
VII, VIl y IX, asi como 65 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de
2025 vy articulos 16 fraccién Il, 59, 61 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, publicada en el Peridédico Oficial

del Gobierno del Estado La Sombra de Arteaga en fecha el 17 de noviembre de 2018.

Mecanismos y medios para manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos para

finalidades y transferencias que requieren el consentimiento

El titular de los datos personales podra manifestar su negativa al tratamiento de sus datos
personales para aquellas finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, de acuerdo

con lo establecido en la normatividad aplicable en materia de proteccion de datos personales.

Para ejercer este derecho, el titular debera presentar una solicitud por escrito dirigida a la Unidad
de Transparencia del Municipio de Jalpan, acompafiada de los requisitos sefalados en el apartado
correspondiente a los mecanismos para ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificacion,

Cancelaciéon, Oposicion o Portabilidad de sus datos personales (derechos ARCOP).
Dicha solicitud podra presentarse de las siguientes formas:

e De manera presencial, en las instalaciones de la Unidad de Transparencia del Municipio
de Jalpan.

e Por medios electronicos, enviando la solicitud al correo electréonico institucional:
transparencia@municipiodejalpan.gob.mx

Una vez recibida la solicitud, se llevard a cabo el procedimiento correspondiente para hacer

efectiva la negativa respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como, en su caso, la

@) Municipio de Jalpan de Serra @ jalpan.gob.mx @ Independencia 12, Col. Centro. Jalpan de Serra, Qro.
Tel: 441 296 02 43, 441 296 03 88, 441 296 03 44



mailto:transparencia@municipiodejalpan.gob.mx

GOBIERNO MUNICIPAL
P JALPAN DE SERRA, QRO.

\ " _.f'{f — GOEIERNO MUNICIPAL DE JALPAN 2024-2027
= . revocacion del consentimiento previamente otorgado. Asimismo, se informaran al tit
™

medios disponibles para dar seguimiento y conclusion a su solicitud.
Fundamento para el tratamiento de datos personales

El Registro Civil del Municipio de Jalpan de Serra, Qro., tratara los datos personales y datos
personales sensibles, serd en apego a los Articulos 6 apartado A y 16 segundo parrafo de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; publicada la ultima reforma en
el Diario Oficial de la Federacion en fecha 15 de marzo de 2025., articulos 6, 7, 14, 15
tercer parrafo, 16, y 25, 27 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, publicada en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado La Sombra de Arteaga en fecha el 17 de noviembre de 2018, asi como los
articulos 3, fraccién VII, 62 , 111 y 115 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro, entrada en vigor el 21 de octubre de 2021.

Mecanismo para ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacidon, Cancelacidn, Oposicion o

Portabilidad de sus datos personales (derechos ARCOP)

Usted podra presentar una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP a través de

cualquiera de los siguientes medios:

1) La Plataforma Nacional de Transparencia (PNT):

Acceder a la siguiente direccién https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

Inicio Solicitudes Datos Personales

Para ello, requiere darse de alta como usuario en la PNT previamente.
2) Presencialmente en nuestra Unidad de Transparencia (UT), mediante escrito libre
o utilizando el formato disponible en la  siguiente direccién:

https://www.infogro.mx/index.php/derechos-arcop/, dicho formato también

podra solicitarlo la oficina de la UT.
e Domicilio de la UT: Calle Independencia #12, Col. Centro, Jalpan de Serra,

Qro., C.P 76340.
€ Municipio de Jalpan de Sefta éthﬁ%@ﬁwlar dela UB H&Maeém&len&ﬁa;mia. Gﬂﬂﬁ\de Serra, Qro.
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441 29 603 88 ext.138.

3) A través del correo electrdnico de la UT transparencia@municipiodejalpan.gob.mx

presentar su solicitud mediante escrito libre o utilizando el formato disponible en

la siguiente direccidn: https://www.infogro.mx/index.php/derechos-arcop/

Requisitos para presentar su solicitud de derechos ARCO

Debera cumplir los requisitos sefialados en el articulo 46 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro:

e El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

e Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, |la personalidad
e identidad de su representante;

e De ser posible, el a rea responsable que trata los datos personales y ante el cual se
presenta la solicitud;

e Ladescripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

e La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales, en su caso.

Adicionalmente, segun el derecho que requiera ejercer, deberd atender los siguientes
requisitos especificos:

Para el derecho de ACCESO, se requerira senalar:

e La modalidad en la que prefiere que se reproduzcan los datos personales
solicitados.

Para el derecho de RECTIFICACION, se requerira especificar:

e Las modificaciones que solicita que se realicen a los datos personales, asi como
aportar los documentos que sustenten la solicitud.

@) Municipio de Jalpan de Serra @ jalpan.gob.mx @ Independencia 12, Col. Centro. Jalpan de Serra, Qro.
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e Las causas que motivan la peticién de que se eliminen los datos de los archivos,
registros o bases de datos del responsable del tratamiento.

Para el derecho de OPOSICION, se requerira seialar:

e Las causas o la situacidn que lo llevan a solicitar que finalice el tratamiento de sus
datos personales, asi como el dan o perjuicio que le causaria que dicho
tratamiento continle; o bien, deberd indicar las finalidades especificas respecto de
las cuales desea ejercer este derecho.

Para el derecho de PORTABILIDAD, se requerira especificar:

e La peticidn de solicitar una copia de sus datos personales en un formato
estructurado y comunmente utilizado, o bien, transmitir sus datos personales al
responsable receptor; y

¢ La denominacion del responsable receptor y el documento que acredite la relacion
juridica entre el responsable y el titular; el cumplimiento de una disposicién legal o
el derecho que pretende ejercer, en caso de que el titular solicite la transmisidon de
sus datos personales.

Plazos

Una vez recibida su solicitud a través de cualquiera de los medios previamente
mencionados, la Unidad de Transparencia (UT) deberd emitir una respuesta en un plazo
no mayor a 20 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la
solicitud. Este plazo podrd ampliarse por Unica ocasion hasta por 10 dias habiles, siempre
gue existan circunstancias que lo justifiquen y se le notifique dicha ampliacion dentro del
plazo original de respuesta.

En caso de que proceda el ejercicio de los derechos ARCO solicitados, la Unidad de
Transparencia debera hacerlos efectivos en un plazo no mayor a 15 dias habiles, contados
a partir del dia siguiente en que se le haya notificado la respuesta correspondiente.

Si desea conocer mas sobre el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede
optar por cualquiera de las siguientes opciones:

1) Comunicarse a los nimeros telefénicos 442 828 6781, 442 828 6781 0 442 212
9624 para solicitar orientacién o asesoria.

2) Consultar los articulos 42 al 50 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, disponible para su
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descarga en el siguiente

enlace:https://www.infogro.mx/marcojuridico/ley estatal datos.pdf

Recurso de Revision

En caso de tener inconformidad con la respuesta a su solicitud de derechos ARCO6 ante la
falta de respuesta a la misma, usted podra interponer un Recurso de Revisidnante la
Comisidn de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Querétaro (INFOQRO), dentro de un plazo que no podra
exceder de 15 dias habiles contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion de la

respuesta, o en su caso, a que haya vencido el plazo para emitir la respuesta.

¢Es posible realizar la portabilidad de datos personales?

Sobre la posibilidad de transferir sus datos personales a otro responsable (portabilidad), le
informamos que los datos que se recaban no se manejan en formatos estructurados, de
uso comun o que puedan leerse automaticamente, lo cual es necesario para poder hacer
esa transferencia. Esto estd establecido en el articulo 51 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y en el articulo 51 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de
Querétaro. En este sentido, la portabilidad de los datos personales no se encuentra
habilitada para el tratamiento especifico que aqui se describe.

Domicilio de la Unidad de Transparencia
La Unidad de Transparencia del Municipio de Jalpan Serra, Qro., se encuentra ubicada en
calle Independencia #12, Colonia Centro, C.P. 76340.

Los datos de contacto y atencién de la UT, son los siguientes:

e Nombre de la titular de la UT: Lic. Maria Elena Garcia Godoy
e Horario de atencion: 08:00 a 15:30 horas de lunes a viernes

e Correo electronico: transparencia@municipiodejalpan.gob.mx

e Numero telefénico y extension: 441 29 602 43, 441 29 602 85 y
441 29 603 88 ext.244.

@) Municipio de Jalpan de Serra @ jalpan.gob.mx @ Independencia 12, Col. Centro. Jalpan de Serra, Qro.
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Cambios al Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones,

derivado de nuevas disposiciones legales, Administrativas o de otra indole.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, las versiones vigentes estaran disponibles para su consulta

en el sitio web oficial del municipio: https://www.jalpan.gob.mx/avisodeprivacidad.html.

Datos de contacto adicionales para atencidn al publico

A fin obtener mas informacidn sobre sus dudas respecto al tratamiento de datos
personales le sugerimos comunicarse con la Unidad de Transparencia a través de

cualquiera de los siguientes medios de contacto:

1) Correo electrénico: transparencia@municipiodejalpan.gob.mx

2) Numero telefdnico: 441 29 602 43, 441 29 602 85y 441 29 603 88 ext.244.
3) Presencialmente, en el domicilio ubicado en: calle Independencia nimero 12,
colonia Centro, C.P. 76340

4) Horario de atencion: lunes a viernes, de las 8:00 a las 15:30 horas.

Fecha de elaboracidn: jueves 14 de agosto 2025
14/08/2025
Ultima actualizacién: jueves 14 de agosto 2025

14/08/2025
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